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¿Qué significa construir una Europa ciudadana?

En el ejercicio de la ciudadanía, el hecho de sentirse ciudadano e identifi-
carse con esta «cualidad» conlleva una motivación de los ciudadanos para
interesarse por su comunidad, trabajar ejerciendo su ciudadanía y fortale-
cer la democratización de los procesos. La ciudadanía activa es un elemento
clave para conseguir un proyecto europeo políticamente ambicioso y so-
cialmente integrador. En este sentido, hay que tener muy en cuenta que
los ciudadanos tienen un poder integrador fundamental en la construcción
de una Europa ciudadana.

Es en esta dimensión participativa en la que centraré mi reflexión: ser ciu-
dadano europeo y saber lo que esto significa, cómo podemos aprovechar-
lo y cuáles son las herramientas que se están poniendo en marcha para re-
formular una Ciudadanía en movimiento que renueve Europa.

Estamos en una etapa en la que Europa y el mundo necesitan afrontar nue-
vos retos ante los desafíos del siglo XXI. La expansión globalizadora re-
clama, tanto al concepto de ciudadanía como a su «adaptación a los tiem-
pos», una nueva perspectiva más dinámica, dialogante y participativa. Esta
aplicación ciudadana a la democracia participativa europea, siempre en
un sentido de complementariedad a la democracia representativa, plan-
tea la necesidad de reactivar el ejercicio de la ciudadanía europea así como
su progresión.

La ciudadanía múltiple y las múltiples ciudadanías de la Unión Europea,
son dos «estados» que permiten articular los derechos, los deberes y la
acción ciudadana en una dimensión multinivel de alcance considerable.
En la actualidad, se está configurando una acción ciudadana europea que
se despliega abarcando espacios cada vez mayores y dibujando un demos
europeo más real. Para reactivar la capacidad de los ciudadanos «de ser
ciudadanos», es necesario dotar a la ciudadanía de vínculos basados en
los valores comunes europeos, en la convivencia y en la visualización de
cómo se practica esa ciudadanía europea.
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¿Cuáles son las premisas de la ciudadanía activa en Europa?

El concepto de ciudadanía fue adquiriendo a partir de los últimos años de la
década de los cuarenta, un protagonismo clave en el debate político. La idea
conceptual base, desde los comienzos de su expresión europea, se asentaba
en que ser ciudadano europeo conlleva unos derechos y también unos de-
beres. Sólo si los ciudadanos se reconocen como tales, serán capaces de asu-
mir su responsabilidad ciudadana y de involucrarse en los asuntos europeos.

Es importante observar el concepto de ciudadanía europea como una idea
evolutiva que tiene que reinventarse con la llegada de nuevos Tratados, el
debate constitucional, el Tratado de Lisboa, y su ratificación, e ir adaptán-
dose a los estadios por los que pasa la Unión Europea. Pero la ciudadanía
también tiene un papel pro-activo en la construcción europea, es decir,
puede impulsar, en su «cara» operativa, la capacidad renovadora de Euro-
pa y la «actualización democrática» de la Unión Europea.

En el trayecto hacia la formulación de la ciudadanía europea hay que des-
tacar varios momentos clave. El derecho a la libre circulación de las perso-
nas dentro de la Comunidad Europea fue introducido en el Tratado cons-
titutivo de la CEE firmado en Roma en 1957. Hay que destacar que esta libre
circulación estaba enlazada con la actividad económico-profesional y no con
el concepto de ciudadanía en su «dimensión ciudadana». En la Cumbre de
Jefes de Estado y de gobierno, celebrada en París en 1974, ya se expuso la
idea sobre formular una «condición» especial para los nacionales de los Es-
tados miembros de la entonces Comunidad Económica Europea. Pero es en
el Informe Tindemas de 1976, cuando encontramos una implicación real
para crear una ciudadanía europea. En el capítulo titulado: «La Europa de
los ciudadanos», Tindemas proponía, junto con algunas medidas de pro-
tección de los derechos, algunas señales exteriores que hiciesen visible Eu-
ropa y posible el surgimiento de una conciencia europea.

En 1976 se convocan, mediante el Acta del 20 de septiembre, las primeras
elecciones al Parlamento Europeo, lo que constituye uno de los elemen-
tos esenciales para «ejercer de ciudadano». En 1984, se crea el Comité:
«Europa de los ciudadanos» presidido por el eurodiputado italiano Ado-
nino. Más lejos fue el Proyecto de Tratado de Unión Europea, presentado
por el eurodiputado Altiero Spinelli, pero el Acta Única Europea (1986) no
recogió todas las propuestas del proyecto aunque fue fundamental porque
marcó el objetivo de una unión política.

Ya en 1990, el Consejo europeo de Roma, al establecer las líneas directri-
ces de las Conferencias Intergubernamentales (CIG), incluyó la ciudadanía
europea como elemento fundamental para la reforma de los Tratados. Esta
actuación sirvió de base al enunciado sobre Ciudadanía incluida en el Tra-
tado de la Unión Europea (Maastricht, 1990). Fue la delegación española
la que presentó el primer texto articulado sobre ciudadanía europea.

A modo de conclusión sobre este rápido recorrido, hay que resaltar que,
además de los aspectos formales y jurídicos del establecimiento de la ciu-
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dadanía europea, ser ciudadano europeo significa una implicación con
la democracia y con el sistema político europeo. Otra línea de reflexión
es la que surge a consecuencia de la ampliación de la Unión Europea y
de la inmigración, la llegada de nuevos ciudadanos a Europa implica la
configuración de aspectos formales en el contexto que estas fases de cre-
cimiento globalizador conllevan. La multiculturalidad podría llevarnos a
pensar en una ciudadanía, de acción y concepción, «fragmentada» en
muchas ciudadanías, pero el «juego abarcativo» se puede observar tam-
bién desde una perspectiva aglutinadora, de suma de mentalidades, de
culturas y de ciudadanías.

¿Cómo se está configurando un doble liderazgo europeo
desde la afirmación de que los ciudadanos son líderes
de Europa? ¿Qué significa desdoblar la democracia?

En el proceso de construcción europea, las organizaciones y movimientos
de la sociedad civil aportan ideas fortaleciendo la democracia y articulan-
do el debate político. Relacionado con estos aspectos y su difusión, la co-
municación con el ciudadano es decisiva en la nueva formulación de un
espacio eficaz para el diálogo europeo, una Unión de fuerzas, de sinergias
europeas. Los objetivos se dirigen fundamentalmente a la comunicación
real a través de una mayor información a la ciudadanía, la creación de
espacios de encuentros y convergencias, y la promoción y desarrollo de
acciones que impulsen la ciudadanía activa y una nueva gobernanza. Los
grandes activos de Europa son los ciudadanos y los valores.

Es hora de «desdoblar» la democracia europea, pero ¿en qué consiste eso de
desdoblar la democracia? En esta etapa, es importante buscar fórmulas que
impliquen a la sociedad civil en la Europa del siglo XXI. Por esto, desde las
instituciones europeas se están poniendo en marcha herramientas que faci-
liten la «inmersión» de la democracia participativa en la esfera política. Se
trata de complementar la democracia representativa con un ejercicio parti-
cipativo. Este esfuerzo para el desarrollo de la gobernabilidad europea per-
mitirá desdoblar la democracia para hacerla más ciudadana y ágil. Podemos
encontrar en la Unión Europea diferentes espacios para desarrollar la gober-
nabilidad y observar cómo su método potencia una mayor o menor emer-
gencia de una ciudadanía en un mundo global en donde la solidaridad es
un nudo gordiano clave para el impulso que mueve a las sociedades.

La gobernabilidad es una actuación de «gran política» que aborda varios
espacios y actores. En una buena gobernabilidad, sincronizan sus papeles:
gobiernos, instituciones, sociedad civil, entidades locales, etc., buscando
una proyección política y económico-social que conlleva la combinación
de un método representativo-participativo con una ciudadanía activa.

Actualmente bastantes estudios se dirigen a analizar las dimensiones y las
actuaciones participativas en un marco democrático y ciudadano. La aten-
ción hay que llevarla a la gobernabilidad relacionada con el desarrollo
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humano y con la democracia, observando la democracia participativa y las
cuestiones que se plantean en relación a sus formas, vías y complementa-
riedad con la democracia representativa. En este nuevo paradigma hay que
tener en cuenta dos ejes: el nuevo centralismo global y el potencial del
liderazgo descentralizado local. Uno de los retos es identificar los puntos
de enlace entre «las gobernabilidades», prestando atención a las volunta-
des y herramientas innovadoras en la construcción de la gobernabilidad
en el marco de una «ciudadanía mundial».

¿Cuáles son los mecanismos participativos que
van configurando un modelo europeo de debate?
¿Cómo se ha ido proyectando Europa a través
de la participación?

La participación es un elemento clave en la renovación democrática de la
Unión Europea, una Europa participativa es la vía para involucrar a la ciu-
dadanía en el proyecto y promover un sentimiento europeo común. Es
desde el debate con la sociedad civil, desde donde se puede llevar a cabo
un cambio en la percepción que los ciudadanos tienen de Europa y el es-
tablecimiento de un nuevo paradigma en el proceso de creación política.

Lo participativo engloba distintas corrientes democráticas que tienen que
ver tanto con lo político como con la consolidación de un modelo social
europeo basado a su vez en un modelo de sociedad propio de la Unión.
Buscar la complicidad con la sociedad, y el que ésta perciba el estableci-
miento de una nueva relación con los políticos y las instituciones, dentro
de un marco de debate abierto y constructivo, permitirá que se produzca
una inflexión y una oportunidad para la consolidación de un modelo eu-
ropeo de debate.

Para poder tener una visión clara sobre el trayecto participativo, voy a ex-
poner algunas etapas relevantes respecto a los hitos en cuanto a participa-
ción de la sociedad civil europea. A modo de introducción apunto de ma-
nera breve «la forma» que se dio a la participación y a la escucha de las
contribuciones de las Organizaciones No Gubernamentales desde la Con-
ferencia Intergubernamental de 1996 hasta la etapa de elaboración de la
Constitución Europea por la Convención. Así podremos situarnos en cuá-
les son los nuevos espacios comunicativos que se están explorando en la
actualidad al tiempo que el Tratado de Lisboa intenta abrirse camino. El
objetivo es observar que, aunque hay que continuar trabajando desde las
instituciones en fortalecer las vías de intercambio de ideas con los ciuda-
danos, se ha avanzado tanto en una mayor actividad pro-participación
como en la calidad de las vías y en los métodos comunicativos.

Durante la Conferencia Intergubernamental de 1996, CIG 96, (preparación
del Tratado de Amsterdam) se dio a las ONG la posibilidad de expresar sus
ideas y propuestas durante unos cinco minutos en el hemiciclo del Parla-
mento Europeo en unos «hearings» organizados por esta institución.
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En la CIG de 2000, hacia el Tratado de Niza, las contribuciones de la so-
ciedad civil se realizaron fundamentalmente a través de Internet y en fo-
ros organizados para la elaboración de la Carta de Derechos Fundamenta-
les. Las aportaciones fueron más extensas, variadas, con unas redes
ciudadanas mejor organizadas y se pudo observar un salto respecto a las
de la CIG anterior. Estas contribuciones, tuvieron su respuesta en la Carta
de Derechos Fundamentales de la Unión Europea elaborada por la prime-
ra Convención. Su reflejo fueron los enunciados de sus cuatro valores esen-
ciales: Dignidad, Libertad, Igualdad y Solidaridad en el marco de la Ciu-
dadanía y la Justicia.

En esta etapa, hay que resaltar que el Tratado de Niza fue el Tratado que
permitió la ampliación, un Tratado «para salir del paso», pero que el ver-
dadero avance en contenidos y proceso participativo tuvo lugar en la pri-
mera Convención. La Carta no fue vinculada jurídicamente al Tratado
de Niza aunque sí proclamada por Nicole Fontaine, la Presidenta en ese
periodo del Parlamento Europeo, quién explicó que la Carta de Derechos
sería considerada desde ese momento referencia sólida por el Parlamen-
to Europeo. De esta manera, el texto adquiere un potencial relevante
tanto en lo que se refiere a sus contenidos y valores como en la proyec-
ción participativa que imprime al proceso europeo. La Carta sí se vincu-
la jurídicamente  al Proyecto de Tratado por el que se instituye una Cons-
titución para Europa y, más adelante, al Tratado de Lisboa.

Es durante la Convención, encargada de escribir la Constitución, cuando
la participación de los movimientos y organizaciones de la sociedad civil
tiene una mayor visibilidad, repercusión y escucha. Con la Convención
europea, la participación consigue otra dimensión.

¿Cómo se escuchó la voz de los ciudadanos en la
Convención Constitucional Europea?
¿Cuáles fueron las observaciones que hicieron las
organizaciones sobre el método de la Convención?

El modelo Convención hizo posible, y visible, una participación de la so-
ciedad civil sin precedentes en el proceso de reforma de los Tratados. Para
poder dar respuesta a todas las cuestiones sobre el futuro de Europa que
tenían que ser resueltas, a la Convención no se le pide un listado de re-
formas puntuales sino una propuesta de futuro para la construcción euro-
pea, sus finalidades, sus instrumentos y sus métodos: un proyecto de sim-
plificación de los Tratados y de reforma de las instituciones que pudiese
convertirse, si esa era la voluntad mayoritaria, en un proyecto de Consti-
tución. La búsqueda del consenso a través del debate fue el motor en la
elaboración de una Constitución para Europa.

Mientras que durante 50 años sólo los gobiernos habían negociado y pre-
parado en exclusiva los Tratados, con la preparación de una Constitución
para Europa se abría todo un proceso en el que se daba un papel emergente
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a la participación de los Parlamentos y a un diálogo estructurado y per-
manente que implicaba a la sociedad civil junto con las instituciones eu-
ropeas, estatales y regionales. Este diálogo quedaba explícitamente formu-
lado como hoja de ruta en los trabajos de la Convención. Al protagonismo
de los Estados miembros, se le añade el papel relevante de los órganos le-
gislativos así como el reconocimiento explícito de la necesidad del debate
público y de la participación de la sociedad civil.

Pero, ¿cuál fue el lugar que funcionó como interfaz entre los miembros de
la Convención y los movimientos ciudadanos? A través de un Foro, que
fue institucionalmente reconocido en la Declaración de Laeken de diciem-
bre de 2001, se otorgó a la sociedad civil un papel determinante en el pro-
yecto europeo siendo, al mismo tiempo, actora y «elemento-poder» cons-
tituyente en si misma.

El Foro significó la puesta en práctica del diálogo a dos niveles: en hori-
zontal, entre las Organizaciones No Gubernamentales y movimientos, y
en «vertical», con la propia Convención. Este Foro, fue un lugar de encuen-
tro y de intercambio de ideas con una dinámica que mostraba la eficacia
de un método de futuro. Funcionaba. La participación formal y práctica
de la sociedad civil y la invención de un modelo, tuvieron su lugar en la
Convención.

De esta manera, la participación de la sociedad civil y su formalización,
como actora en la apertura del proceso constitucional, permitía su inclu-
sión en el método de toma de decisión en un marco político de primera
magnitud. Gracias al método, se producía un salto cuantitativo y cualita-
tivo en la democratización de la Unión.

Desde la etapa de la Convención la «constitucionalización» de la Unión
Europea es una realidad más tangible por los ciudadanos. En este sentido,
otra sinergia adquiere un mayor protagonismo: la social, ya que un proce-
so constitucional abierto implicaba que el actor social se encuentra enrai-
zado al mismo y a su poder constituyente. Incluso con el «impasse» que se
produjo después de los «noes» de Francia y de Holanda a la Constitución
Europea, el Tratado de Lisboa contiene la esencia constitucional y el reco-
rrido ha servido para implicar a los ciudadanos en la Unión Europea.

Si nos concentramos en las contribuciones expuestas desde la sociedad,
observamos que lograron hacerse visibles los temas que expresan el mo-
delo social y la solidaridad en el centro del proyecto europeo. Sus propues-
tas se dirigieron fundamentalmente a aquellos puntos enlazados con la vida
democrática de la Unión: los valores, la subsidiariedad basada en la
horizontalidad, un sistema transparente, la democracia participativa, la
Iniciativa Legislativa Ciudadana, el diálogo civil y el reconocimiento de las
asociaciones de la sociedad civil.

Hay que destacar la labor en red de las ONG y la calidad de sus documen-
tos así como su alcance. Las propuestas se presentaron desde Plataformas
y organizaciones como son: el Foro Permanente de la Sociedad Civil, la
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Social Platform, act4-Europe, el Movimiento Europeo Internacional, ACSUR,
Solidar, ECAS, Instituto Iniciativa y Referéndum: IRI Europe, Eurostep,
Concord etc. En los comienzos de los trabajos de la Convención, la con-
tribución del Foro Permanente de la Sociedad Civil: «La arquitectura de la
Constitución Europea», exponía la idea de «un desplazamiento del para-
digma», explicando que el lanzamiento de la Convención, para la revisión
del Tratado, era uno de los signos del desplazamiento del sistema-esque-
ma en los procesos de toma de decisiones.

Las ONG reconocen que la Convención ha ayudado a progresar hacia una
Unión que sitúe a los ciudadanos en la base de su proyecto y a vencer el
abismo existente entre instituciones y ciudadanos. Los puntos fundamen-
tales se centraron en: democratización y reforma constitucional; cometido
y competencias de la Unión y de los países miembros e identidad, sensibi-
lidad y «espacio público en Europa». Las Organizaciones No Gubernamen-
tales llamaban la atención sobre el valor fundamental necesario de la iden-
tificación de los ciudadanos de la UE, junto con una sensación profunda de
confianza mutua: los países miembros deberían apoyarse recíprocamente
sin condiciones siempre que precisen ayuda: «Éste y todos los demás va-
lores deben existir, no sólo en las declaraciones de intenciones, sino tam-
bién para convertirse en la expresión esencial de todas las actuaciones de
la Unión Europea». El documento también resaltaba la importancia del
flujo de ideas e información a través de Europa. Las organizaciones resal-
taron que el «método-convención» debía convertirse en el nuevo jalón que
prepare el camino hacia una Europa realmente de los ciudadanos. Duran-
te la etapa de reflexión abierta a partir de «el stop» a la Constitución eu-
ropea, las redes de la sociedad civil continuaron afirmando la necesidad
de dar al modelo de trabajo de la Convención una continuidad.

De esta manera, la «superación» del método intergubernamental tuvo en
las iniciativas del Parlamento Europeo y en la propia sociedad civil sus prin-
cipales impulsores. Todo esto representó un cambio considerable. A pesar
de la etapa de impasse después de la negativa de Francia y de Países Bajos
al Proyecto de Constitución Europea, la dinámica de trabajo y la formula-
ción de espacios para la comunicación y el debate adquirieron fuerza y con-
solidación, algo, que ha tenido una continuidad en las estrategias comu-
nicativas emprendidas por las instituciones europeas y en el lanzamiento
de nuevas iniciativas impulsadas desde las organizaciones y movimientos
de la sociedad civil europea.

¿Cuándo comienza a producirse la apertura de una nueva
etapa hacia el Tratado de Lisboa con la comunicación como
recurso «legitimador» europeo de primer orden?

La Unión Europea está definiendo la acción conjunta con los ciudadanos.
Si de algo sirvió la etapa de reflexión que siguió a la interrupción del pro-
ceso de ratificación de la Constitución europea fue para que las institucio-
nes comunitarias se diesen cuenta que tenían que «recuperar a los ciuda-
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danos», primero informándoles de manera más próxima y accesible y, se-
gundo, estableciendo unos espacios para la comunicación y un código
común de intercambio de ideas.

En la etapa actual de ratificación del Tratado de Lisboa es importante trans-
mitir una idea a los ciudadanos: que el Tratado de Lisboa es un elemento
habilitador para continuar avanzando, su esencia es constitucional y aporta
herramientas para reactivar la capacidad de los ciudadanos de ejercer su
ciudadanía y de participar el los asuntos que les importan como son ener-
gía, seguridad, cambio climático, educación etc.

La inter-actuación: instituciones, gobiernos, asociaciones y ciudadanos de-
bería llevarse a cabo con unos canales participativos y comunicativos cla-
ros para que se dé la necesaria «afinación», entre los instrumentos y sus
actores, modelando un sistema propio generador de sentimiento europeo.
En el 50 aniversario del Tratado de Roma, el leitmotiv de la Unión es que
los ciudadanos «sintonicen Europa», comiencen a ver «lo europeo» en su
día a día y descubran el potencial de la Unión Europea: Europa como opor-
tunidad. Se trata de sincronizar procesos sostenibles que permitan avan-
zar y reconquistar el espacio ciudadano para conectarlo con Europa.

En la configuración comunicativa europea se muestra un poder integrador
clave en el futuro de la Unión así como un nuevo trayecto movilizador in-
volucrando a la ciudadanía. Para dotar de pragmatismo a Europa, también
las organizaciones aportan ideas democratizando el proyecto y articulan-
do una estructura para el intercambio de opiniones que ayude a consoli-
dar una arena pública común. Los objetivos se dirigen fundamentalmen-
te a la comunicación, una mayor información a los ciudadanos, la creación
de un espacio de encuentros y convergencias, y la promoción y desarrollo
de una acción comunicativa europea que impulse una ciudadanía activa.

¿Cómo impulsar la participación comunicando Europa?

La Comunicación es un reto que cambiará Europa.

Se hace necesaria una política de información clara y bien implementada
que permita que la ciudadanía conozca de manera eficaz y completa qué
es lo que se está decidiendo en las instituciones europeas, cuáles son las
posiciones de los Estados miembros ante los temas de actualidad y cuál es
la perspectiva que cada partido político europeo tiene sobre un asunto de-
terminado. Es fundamental un seguimiento europeo desde las institucio-
nes y entidades de la cadena informativa, instituciones-medios-ciudadanía,
ya que los medios de comunicación tienen un papel determinante en con-
ducir la opinión pública.

Los medios de comunicación tienen un papel como agentes de socializa-
ción. Es este aspecto en el que los medios pueden ser conductores de in-
formaciones transnacionales y constructores de comunicación paneuropea
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ciudadana. Un actor que hay que tener muy en cuenta son las asociacio-
nes y Organizaciones No Gubernamentales como multiplicadoras de in-
formación hacia el ciudadano de a pie. Este «recurso» es fundamental a la
hora de comunicar Europa y crear interés por la Unión Europea ya que los
ciudadanos, se sienten identificados con los movimientos sociales. La so-
lidaridad es un gran activador de ciudadanía.

También la juventud ocupa un lugar prioritario entre los actores impulso-
res del desarrollo europeo. Un aspecto relevante es el relacionado con cómo
involucrar a los jóvenes en la labor de comunicación sobre Europa junto
con pensar seriamente en la manera de incluir una asignatura específica-
mente europea en los planes de estudios. La educación tiene que estable-
cerse como ámbito de mucha atención en toda estrategia comunicativa:
los jóvenes son el futuro de Europa.

En la vida cotidiana, otro catalizador transmisor importante es la cultura.
El cine, el arte, la literatura o la música, también el deporte, contribuyen
a la comunicación desde y en el ocio mostrando a los ciudadanos que se
pueden divertir con los temas europeos.

Respecto a la comunicación a través de Internet, el gran soporte digital
comunicativo-participativo, el «handicap» es la pantalla y el reto es que
esta actividad no la perciba la sociedad sólo como un proceso virtual. Tie-
nen que presentarse garantías al ciudadano de que se trata de una prácti-
ca con resultado real y tangible.

Estos instrumentos, ayudarán a que la vida política se acerque a la vida
pública y a que los ciudadanos perciban que tienen capacidad no sólo de
informarse sino de ser también «impulsores-fabricantes» de políticas. Hay
que ayudar a los ciudadanos a configurar su espacio europeo comunicán-
doles que Europa trasciende nuestra esfera al mismo tiempo que funciona
en lo que hacemos día a día. Los ciudadanos tienen que saber que Europa
va más allá de nuestro lugar pero que Europa, es nuestro lugar. Además,
es importante dar a conocer a los ciudadanos su capacidad para involu-
crarse en la dinámica de la Unión Europea así como las herramientas que
ponen a su alcance las instituciones para escuchar su voz.

¿En qué consiste transmitir en «versión europea»?:
en buscar un código común europeo «que llegue»

¿Cómo transmitir qué es la Unión Europea a la ciudadanía con una infor-
mación comprensible, eficaz, contrastada y frecuente? Se ha producido una
continua redefinición de espacios que los medios de comunicación debe-
rían aprender a abordar. Los medios tienen que moverse de manera sin-
cronizada para poder añadir algo más a su capacidad comunicativa: con-
seguir que los ciudadanos perciban una idea europea coherente y común,
¿cómo conseguirlo?: transmitiendo en «versión europea», buscando un có-
digo común europeo «que llegue».
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Respecto a la transmisión de las noticias, para empezar hay que saber co-
municar a los ciudadanos que la Unión Europea, es un buen lugar para vivir
y convivir. Una manera de acercar Europa a la sociedad es hacer ver cómo
la Unión Europea está presente en nuestro día a día. Es importante «en-
ganchar» a los ciudadanos con temas que importan a la gente.

Otro de los aspectos importantes que los medios de comunicación pueden
llevar a los ciudadanos es que tenemos unos rasgos europeos y unas metas
comunes que hay que resaltar y potenciar. Si queremos dar visibilidad a esta
idea hay que «mostrar Europa» y, para conseguir una Europa visual, hay
que hacerse la pregunta: ¿de dónde recogen los ciudadanos las noticias?,
un hecho claro: la información en la televisión la recibimos prácticamen-
te sin buscarla, mientras que la que obtenemos en prensa o radio, implica
un grado de interés y de búsqueda.

Nos encontramos ante un cambio en las estrategias institucionales que con-
siguen dar un salto cualitativo importante en el panorama comunicativo
europeo. La planificación se dirige a los ciudadanos para que tomen con-
ciencia de que estamos en un momento histórico-político en el que todos
somos protagonistas. Hay que explorar los nuevos soportes y su viabilidad.
¿Cuáles han sido los pasos?

La renovación del sitio web del Parlamento Europeo mostró que la infor-
mación no debe ser restringida sino abierta. Una información que desa-
rrolle un horizontal, no vertical, modelo de funciones y que una comu-
nicación variada, multidireccional e integradora, que cuenta con una
puesta en pantalla impactante, no supone que las instituciones europeas
deban abandonar su papel clave, tanto como comunicadores activos
como diseminadores de información, en la configuración de una «Euro-
pa en Red». La web, también dirige sus esfuerzos a dar más información,
de una manera más sistemática, a los periodistas. Este aprendizaje «me-
diático» de lo europeo, conllevará una mayor asimilación de Europa por
la ciudadanía.

El «Plan D» lanzado por la Comisión Europea, colocaba en el centro del
proyecto la democracia, el diálogo y el debate para comunicar con los ciu-
dadanos. Los temas fundamentales de esta propuesta giran en torno a tres
ideas: estimular un debate público en profundidad, promover la participa-
ción de los ciudadanos en el proceso democrático y poner al alcance, tan-
to de las instituciones como de las organizaciones, las herramientas nece-
sarias para generar el diálogo sobre las políticas europeas y el método de
toma de decisión.

En la actualidad en el programa Europa a debate, construir a partir de la
experiencia del Plan D: Democracia, Diálogo y Debate, la Comisión quie-
re dar la palabra a los ciudadanos utilizando los recursos y las sinergias que
se han ido construyendo para configurar un debate a escala europea. Des-
de la experiencia del Plan D los parámetros de acción futura se sitúan tan-
to en la dimensión europea como en la nacional incidiendo también en
los ámbitos regional y local.
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En suma: la participación es un factor que facilita el desarrollo democráti-
co de las sociedades. Los elementos participativos que garantizan su exis-
tencia son: el contacto permanente con las ideas y los valores intrínsecos
al proyecto europeo; la inclusión social y política; el papel de la cultura,
como catalizador para la emergencia de una ciudadanía europea; la edu-
cación y opinión informada del ciudadano; y una gobernabilidad que cuen-
te con una sociedad activa organizada.

También es destacable la necesidad de contrastar noticias y buscar «un có-
digo común» para transmitirlas. De esta manera, los ciudadanos no se per-
derán en jergas, tecnicismos, o incluso en contradicciones, a la hora de re-
cibir información.

¿Cómo funciona el proyecto Ágora
del Parlamento Europeo?

Ágora es una Iniciativa organizada por el Parlamento Europeo, impulsada
fundamentalmente desde la Comisión de Asuntos Constitucionales. En la
primera Ágora del PE, celebrada en noviembre de 2007, participaron más
de cuatrocientos representantes de organizaciones de la sociedad civil. El
hilo conductor: «El futuro de Europa: retos, oportunidades e instrumen-
tos derivados de los nuevos tratados».

Los grupos de trabajo dedicaron sus debates a los siguientes temas. Ta-
reas: la dimensión social europea; el clima y la energía; la inmigración y
un servicio de protección diplomática europeo integrado. En el grupo
Derechos se debatieron temas tan relevantes como la aplicación de la
Carta de los Derechos Fundamentales; la posición del Reino Unido, y
cómo se puede «sostener» esta situación, y la implementación del dere-
cho de Iniciativa Legislativa Ciudadana para presentar una propuesta a
la Comisión. ¿Qué temas se analizaron en el workshop Herramientas?:
el nombramiento del Presidente y de los miembros de la Comisión; la
codecisión legislativa prácticamente universal con doble mayoría en el
Consejo y por último, transparencia en el proceso legislativo del Conse-
jo y en el procedimiento presupuestario. Fronteras: el papel geopolítico
de la Unión Europea; despliegue de un cuerpo diplomático europeo bajo
una jefatura única y la capacidad de integración de nuevos países en la
Unión Europea. El grupo de trabajo Horizontes dedicó su debate a los
temas relacionados con las iniciativas participativas, las herramientas para
vincular a los ciudadanos en los temas europeos y la creatividad comu-
nicativa como instrumento en la emergencia de un espacio común eu-
ropeo ciudadano.

En junio de 2008 se celebraba el segundo Ágora del PE dedicado a un tema
tan prioritario y de actualidad como es el cambio climático: Climat Change:
analisyng, problem solving, movilisyng. Los grupos de trabajo centraron
sus debates en los siguientes temas: recursos, técnicas, solidaridad, econo-
mía y educación.
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El punto fuerte del Ágora del Parlamento Europeo es que lo lanza la institu-
ción europea que representa directamente a los ciudadanos, involucrando a
representantes de organizaciones de la sociedad civil que pueden aportar ideas
importantes para la nueva etapa de la Unión Europea. Tal y como expresó
el eurodiputado francés Gérard Onesta del grupo de los verdes, el Ágora es
un instrumento nuevo. La logística es enorme y el marco, en el Parlamento
Europeo, hace visible una complicidad eurodiputados-ciudadanos.

La experiencia ha demostrado que se puede sacar un alto rendimiento de
los múltiples soportes que nos ofrece la tecnología para incrementar tanto
la información como la participación ciudadana en la configuración de un
espacio europeo. Ágora comenzó como un plan «piloto», con un ánimo de
explorar nuevos caminos para la participación. El debate multinivel ha lo-
grado tomar un ritmo de trabajo eficaz y consensuado. Los dos grandes cam-
pos del proyecto han sido el operacional-espacial y el de contenidos de ac-
tualidad para debatir sobre el futuro de Europa. Al igual que durante los
trabajos de la Convención europea, el método de trabajo ha sido la búsqueda
del consenso a través del debate.

¿Qué nuevos métodos se están explorando para
conectar con los ciudadanos? ¿Cómo se está dando
el salto de los planes «piloto» a la definición
de espacios con continuidad?

Desde hace tiempo se han lanzado iniciativas comunicativas para conec-
tar con los ciudadanos pero  fue después del «parón» a la Constitución eu-
ropea cuando se vio la necesidad urgente de dar a conocer Europa a la so-
ciedad y hacerla partícipe de lo que está sucediendo en la Unión Europea.
Había que ir más allá. No sólo hay que informar e informar bien, sino
comunicar Europa. Dar un paso más.

La comunicación lleva implícito un camino de ida y vuelta, la acción co-
municativa incita a la participación y una Europa participativa promue-
ve unos esquemas específicos y la exploración de nuevos mecanismos que
constituyan los anclajes hacia unos espacios concretos y conocidos por
los ciudadanos. Pero, ¿cuáles son en la actualidad esos mecanismos, en
qué espacios se desarrollan, han conseguido ya su consolidación para la
práctica comunicativa europea o todavía son iniciativas piloto? y ¿en qué
marco se desarrollan?

En el marco hacia las elecciones europeas 2009, después del acuerdo para
«comunicar Europa en paternariado», las instituciones europeas lanzan
la campaña con el mensaje: «Tú eliges », para las elecciones al Parlamento
Europeo uniendo sus fuerzas para incentivar la participación. En esta lí-
nea de conexión con los ciudadanos, el Parlamento Europeo ha aproba-
do por gran mayoría el informe presentado en diciembre de 2008 por la
eurodiputada Genowefa Grabowska desde la Comisión de asuntos cons-
titucionales sobre las perspectivas para el desarrollo del diálogo civil
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en el marco del Tratado de Lisboa. Hay que destacar que los ciudadanos
son el aliado natural del Parlamento Europeo.

Las iniciativas de mayor repercusión puestas en marcha desde las institu-
ciones muestran una intención clara de conectar con los ciudadanos para
motivar la participación. El Parlamento Europeo, como antes he explica-
do, comienza con la renovación de su Web y sigue con el lanzamiento de
Europarl TV y la nueva página web dedicada a las elecciones europeas.
También hay que destacar los foros ciudadanos, la Oficina del PE en Es-
paña está organizando varios en distintos Parlamentos regionales. La Co-
misión Europea continúa con las estrategias Europa con los ciudadanos y
Europa a debate. La Representación en España, en su voluntad por crear
un espacio público europeo de reflexión y debate para llegar a públicos a
los que normalmente no interesa la información comunitaria, pone en
marcha una nueva web participativa, espacio europa, para promover un
Espacio Público Europeo. A través de videos europeos, blogs y la utiliza-
ción de una red social como es facebook, los ciudadanos pueden realizar
sus aportaciones a los temas de actualidad de la Unión Europea utilizan-
do las nuevas tecnologías y «aprender Europa» de manera práctica.

Desde Secretaría de Estado para la Unión Europea en España, el espacio web
Hablamos de Europa va mostrando información actualizada día a día so-
bre asuntos europeos, debates, seminarios, subvenciones y noticias de in-
terés transmitidas de manera fácil y directa. Hay que destacar que también
se están moviendo proyectos con las organizaciones de la sociedad civil
para la preparación de la Presidencia española de la Unión Europea del
primer semestre de 2010.

El programa Europa 2009 de TVE busca cada semana acercarnos a las no-
ticias de actualidad de la UE a través de reportajes de temática variada, aná-
lisis y entrevistas utilizando un formato ágil, ameno y cercano.

En cuanto a los proyectos más significativos en los que el motor es el de-
bate con los ciudadanos, hay que destacar iniciativas de varias redes y mo-
vimientos de la sociedad civil.

Speak up Europe, es una iniciativa impulsada desde el Movimiento Euro-
peo Internacional. A través de un formato tipo «juicios» se han mostrado
los pros y contras de temas de actualidad en la Unión Europea para deba-
tir Europa con los ciudadanos. También desde el Movimiento Europeo se
lanza la iniciativa: 60 ideas para Europa en la celebración del sesenta ani-
versario del Congreso de Europa en La Haya.

Entre los proyectos dirigidos a incentivar la participación de los jóvenes
en las elecciones europeas hay que resaltar Muévete por Europa, impulsa-
da por la Fundación Universitaria Martí l’Humà en el marco del programa
Juventud en Acción 2007-2013. Para una enseñanza «europea de Europa»
entre los alumnos de secundaria, la iniciativa Classroom4, que promueve
en España la Fundación Academia Europea de Yuste, impulsa un aprendi-
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zaje común de Europa utilizando el recurso del e-learning. También hay
que destacar las iniciativas dirigidas a comunicar Europa en el mundo lo-
cal, el más próximo a los ciudadanos, con las actividades de los Ayun-
tamientos y de entidades como la Casa de Europa en Cantabria.

Desde la Red Extremeña de Información Europea, REINE, se pone en mar-
cha el proyecto Europa en el aula, Europa en tu onda para hacer tangi-
ble que la Unión Europea está en el día a día de los ciudadanos y con-
cretamente en el de los universitarios, el mensaje es que Europa quiere
llegar a «la onda» de los jóvenes. La iniciativa, que se celebra en los cam-
pus de la Universidad de Extremadura, une la parte educativa con los
recursos audiovisuales a través de un programa de radio emitido en vivo
desde la Unex. También utilizando las nuevas tecnologías la Fundación
Ciudadanía lanza en Youtube un canal de participación para las eleccio-
nes europeas. Asimismo REINE está configurando una red de clubes infan-
tiles europeos.

Consultas Europeas a la Ciudadanía. Haz oír tu voz, impulsada por la Fun-
dación King Baldouin (Bélgica) y en España por la Fundación Luis Vives.
El punto fuerte de esta iniciativa: el debate paneuropeo, la escala trans-
nacional y poder mostrar a los ciudadanos que sus propuestas importan.
El elemento destacable: la capacidad de los ciudadanos para dialogar, de-
batir y llegar a un consenso sobre los puntos a incluir en las conclusio-
nes finales.

En las European Citizens Consultations 2006-2007 los temas que identifi-
caron los ciudadanos como prioritarios fueron: inmigración, política so-
cial y familiar y medio ambiente. En los veinticinco países que participa-
ron (en esta etapa Bulgaria y Rumanía todavía no formaban parte de la
Unión Europea) los ciudadanos llegaron a un consenso para la redacción
de recomendaciones sobre los temas señalados con el siguiente formato:
«En el 2020 queremos una Europa que...»  La ECC2009 hará una sola pre-
gunta a los ciudadanos: «¿Cómo puede la UE afrontar nuestro futuro eco-
nómico y social en un mundo globalizado?».

De los debates con los ciudadanos saldrán diez recomendaciones desde
cada país. Además, un grupo de observadores participará en la Consulta
europea en España siguiendo de cerca la metodología, escuchando a los
cien ciudadanos y debatiendo sobre la misma pregunta. La Consulta Eu-
ropea a la Ciudadanía. Haz oír tu voz, es una iniciativa paneuropea, con
una metodología innovadora comunicativa-participativa y en la que los
protagonistas son los ciudadanos.

European Citizens Initiative, continúa realizando una gran labor de comu-
nicación en red sobre la Iniciativa Legislativa Ciudadana, incluida en el
Tratado de Lisboa, su desarrollo e implementación. La iniciativa será uno
de los ejes de la Presidencia española de la Unión Europea en el primer se-
mestre de 2010. Esta iniciativa ciudadana enuncia que con un millón de
firmas, de un número significativo de países, se podrá presentar una pro-
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puesta a la Comisión Europea para que inicie un proceso legislativo. El
Parlamento Europeo ha presentado recientemente un informe en el que
quiere destacar su papel en el desarrollo de este proceso. La iniciativa im-
pulsa una conexión que hace visible el debate transnacional europeo para
mover un asunto implicando a los diferentes actores: la sociedad civil como
sujeto activo protagonista de su realidad.

Estos proyectos tienen una formulación común: llegar a la gente con las
herramientas que utiliza la gente debatiendo sobre los temas que de ver-
dad importan a los ciudadanos. Incentivar la participación requiere encon-
trar fórmulas para el desarrollo de una verdadera comunicación europea
reafirmando la idea de que la capacidad de conectar con los ciudadanos
es uno de los indicadores sólidos de la «sostenibilidad» institucional.

Comunicar para motivar la participación es la clave para incentivar el voto
en las elecciones europeas 2009. Tú eliges consigue una llamada provoca-
dora para que los ciudadanos tomen posición respecto a asuntos de plena
actualidad y con buena dosis de cotidianeidad. Es una campaña de van-
guardia comunicativa y, al mismo tiempo, que pisa en tierra firme: una
campaña ciudadana.

Enlazando con el comienzo de este +Europa, conseguir un proyecto euro-
peo políticamente ambicioso y socialmente integrador significa estar con-
tinuamente en contacto con los ciudadanos para incentivar la participa-
ción: Conectar con Europa para participar en Europa. Esta dimensión de
conexión multinivel y cada vez más horizontal, multiespacial, necesita la
configuración de un nuevo enfoque de hacer política más europeo ya que
se hace ciudadanía europea comunicando Europa. En el ejercicio demo-
crático de vanguardia, las organizaciones de la sociedad civil son valiosas
multiplicadoras de información.

En esta apasionante tarea comunicativa hay varias sinergias esenciales para
comunicar «en versión europea» y continuar configurando un espacio
europeo común de debate: sincronizar y explorar espacios para la comu-
nicación, impulsar una ciudadanía activa, mostrar una Europa tangible,
práctica, de calle y transmitir Europa de forma accesible, ágil y con un
lenguaje sencillo. Desplegar el potencial del recurso Comunicación, soli-
dario, creativo e innovador, conlleva una acción comunicativa con los
ciudadanos y desde ellos. Se trata de sincronizar procesos sostenibles de
participación ciudadana que permitan reconquistar el espacio ciudadano
para conectarlo con Europa.
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Webs de interés sobre la Unión Europea

INSTITUCIONES COMUNITARIAS

Comisión Europea
www.ec.europa.eu/index_es.htm
Comité de las Regiones
www.cor.europa.eu/es/index.htm
Comité Económico y Social Europeo
www.eesc.europa.eu/index_en.asp
Consejo de Europa
www.coe.int/t/es/com/about_coe/
Consejo de la Unión Europea
www.europa.eu/european-council/index_es.htm
Defensor del pueblo europeo
www.euro-ombudsman.eu.int/home/es/
Parlamento Europeo
www.europarl.europa.eu/news/public/default_es.htm
Parlamento Europeo, Oficina en España
www.europarl.es
Parlamento Europeo, Oficina en Barcelona
www.barcelona.adagio4.eu/view/ca/Portada.html
Representación de España ante la Unión Europea
www.es-ue.org
Representación en España de la Comisión Europea
www.ec.europa.eu/spain/index_es.htm
Unión Europea
www.europa.eu/index_es.htm

INSTITUCIONES EN CATALUÑA

Diputació de Barcelona - Relacions Internacionals
www.diba.cat/ri/
Generalitat de Catalunya - Secretaria per a la Unió Europea
www.gencat.cat/portal/site/sue

ASOCIACIONES MUNICIPALISTAS

Associació Catalana de Municipis i Comarques (ACM)
www.acm.cat
Consejo Europeo de Municipios y Regiones (CEMR)
www.ccre.org
Federació de Municipis de Catalunya (FMC)
www.fmc.cat
Federación Española de Municipios y Provincias (FEMP)
www.femp.es
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- Act 4Europe
www.act4europe.org/code/en/default.asp

- Consultas Europeas a la Ciudadanía. Haz oír tu voz
www.consultas-europeas-a-la-ciudadania.eu/

- Creatividad e Innovación, Año Europeo 2009
www.create2009.europa.eu

- Elecciones europeas, página web del Parlamento Europeo
www.europarl.europa.eu/elections2009/default.htm?language=es

- Espacio Europa
www.espacioeuropa.eu

- Eurolocal
www.eurolocal-cas.com

- Europa 2009
www.rtve.es/programas/europa

- Fundación Academia Europea de Yuste
www.fundacionyuste.es

- Fundación Ciudadanía:
www.fundacionciudadania.es

- Fundación Luis Vives
www.fundacionluisvives.org

- Fundación Universitaria Martí l‘Humà
www.fmhlagarriga.org

- Hablamos de Europa
www.hablamosdeeuropa.es/Paginas/Home.aspx

- Real Instituto Elcano
www.realinstitutoelcano.org/wps/portal

- REINE, Red Extremeña de Información Europea
www.reine.org.es

- Red Extremeña Euroclub Junior (web en construcción)
www.web.me.com/cdnvillanueva/CLUB_Europeo_CDN/Bienvenida.html

Notas

OTROS

ANUE, Associació per a les Nacions Unides a Espanya
www.anue.org/ca/
Consell Català del Moviment Europeu
www.ccmeur.cat
Diario Oficial de la Unión Europea
www.eur-lex.europa.eu/JOIndex.do?ihmlang=es
Fundació CIDOB
www.cidob.org
Movimiento Europeo, Consejo Federal Español
www.movimientoeuropeo.org
Movimiento Europeo Internacional
www.europeanmovement.eu
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