indice de Noticias

SECTOR SOCIAL
* El Periédico de Catalufia (17/03/2011)
20 Minutos Madrid (17/03/2011)
« Ultima Hora (14/03/2011)
» Ultima Hora (14/03/2011)
* La Gaceta Regional de Salamanca (13/03/2011)
* La Opinion de Murcia (13/03/2011)




Tirada:

176.926

e el Period

Difusién:
(0.J.D)
Fundacion Audiencia;: 485.450 | Nacional
Luis Vives (E.G.M) General

Ref: 3544820

2 @ Edicion

iICO

Diaria | Ocupacion:
Valor:
17/03/2011 | Pagina:

Superficie: 203,00 cm?2

18.91%

4.134,30
37

MANIFIESTO DE UNA NUEVA PLATAFORMA DE PERSONAS DEPENDIENTES

Los drogadictos advierten del
riesgo de recortar en narcosalas

© El colectivo se organiza
para defender su imagen
y mediar con los vecinos

HELENA LOPEZ

BARCELONA
Los usuarios de las salasde venopun-
cion —las famosas narcosalas, térmi-
no que el colectivo intenta con Lo-
das sus fuerzas desterrar-no entien-
den por qué todo el mundo habla de
ellos, pero nadie con ellos. Por ello
se han organizado en una platafor-
ma para defender sus derechos «co-
mo ciudadanosy, pedir que el famo-

sorecorte que planea sobre todos los
recursos publicos no haga peligrar
los programas de reduccion de da-
nos y ofrecerse como mediadores so-
ciales con losvecinos. «Muchas veces
el principal problema es el descono-
cimiento. Si dialogamos con los ve-
cinos, (uiza vean que no somos tan
malos», apuntaba ayer un consumi-
dor de droga en la rueda de prensa
que ofrecid el colectivo para presen-
tar un manifiesto en defensa de los
recursos de reduccion de danos.
Segiin Toni Llor, portavoz de la
Plataforma Drogolégica, el miedo
aque los reco rtes se ceben en los re-

cursos dereduccion de danosse basa
en que «las salas de venopuncion es-
tin a pie de calles, «Es 1o que se ve, y
silosvecinos protestanmucho, es fa-
cil que a los politicos les resulte ten-
tador sacrificarlass, apunta. De mo-
mento, el plan para extender estos
equipamientos por toda la cindad
-y no concentrarlos asi solo en Ciu-
tat Vella—sigue en pie. Es mads, Ester
Henar, directora de la Sala Baluard,
apunto ayer que las nuevas salas ya
estin a punto. «solo faltaquese deel
visto bueno para abrirlass.

Los drogadictos -quienes asegu-
ran que estos equipamientos limi-

tan el riesgo del abandono de jerin-
gas en la calle- se sienten maltrata-
dos por los medios de comunicacion
y reivindican que los periodistas
«busquen asesoramientoen el colec-
tivoy dejen de utilizar terminologia
estigmatizante e imprecisas,

El manifiesto presentado ayerin-
siste en que la reduccion de danos
no fomenta el consumo, sino que
mejora la salud del consumidor, in-
formando de los diferentes progra-
mas terapéuticos existentes. «Prue-
ba de su éxito que nosotros ahora es-
temos aqui», explica Satxa Rossello,
consumidor de heroina. «Son las ca-
racteristicas urbanas y el mercado
de la droga lo que atrae a los consu-
midoresdedrogaalasciudadesylos
barrios y no las prestaciones de re-
duccion de danosy, prosigue Rosse-
116, quien resalta que los vecinos ha-
cen mucho ruido ahora, pero que él
Ileva 30 anos comprando droga en
los mismos sitios del Raval. =
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Autobuses sin espacio
para discapacitados

= [.0s autobuses
interurbanos estan «poco
preparados para las
personas que vamaos en
silla de ruedas», segiin la
lectora Josefa Mimbreras.
«Muchos ni siquiera tienen
espacio reservado para
nosotros y tenemos que ir
pidiendo favores a los
conocidos para desplazar-
nos por los pueblos de la
comunidad», asegura. Esta
vecina de Ventas cree que
«deberian tomar ejemplo
de los buses de la EMT, que
tampoco son para tirar
cohetes, pero al menos
tienen un hueco para
discapacitados».
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CRISIS ECONOMICA / PLAN DF EMERGENCIA DEL GOVERN

Notas 2l margen

» EMPLED. La principal
causa de la solicitud de
esta ayuda extraordinaria
es haber perdido el
trabajo o la reduccion de
las prestaciones por
desempleo

MONICA GONZALEZ

Pas6 en 2009 y el ano pasado
volvio a suceder. Una de cada dos
personas que en los dos ultimos
anos han solicitado ayuda econo-
mica a los municipios para cubrir
necesidades basicas lo hizo por
primera vez en su vida.

La Conselleria d’Afers Socials
del Govern puso en marcha en
2009 un plan de ayudas de emer-
gencia que gestionan los ayunta-
mientos de Balears, que en estos
dos anos han recibido 2.382 solici-
tudes de familias y han concedido
2.713 ayudas econémicas, ya que
cerca de una cuarta parte de las fa-
milias reclama ayuda mas de una
vez. Estas A_vudas de emergencia,
por tanto, han supuesto para el
Govern un gasto de tres millones
de euros o lo que es lo mismo
unos 4.000 euros al dia que han
ido a parar a familias necesitadas.

Plan de emergencia

Este plan de emergencia nacié
con ¢aracter extraordinario y estu-
vo dotado inicialmente con
1.045.000 euros. Con ¢l se preten-
dia atender de una forma agil las
demandas urgentes de personas
que por culpa de la crisis econd-
mica se habian quedado sin ingre-
508 0 los habfan reducido conside-
rablemente. Esta situacion afecto y

¢ Que
pasara este ano?
Las ayudas para el afio 2011
dependeran de las solicitudes
que se reciban en los diversos mu-
nicipios. La Conselleria d'Afers So-

» 4,000 EUROS AL DiA.
Entre losanos 2009y 2010
se han destinado unos tres
millones de euros o, lo que
es lo mismo, 4.000 euros
diarios que han ido para
familias desfavorecidas

atin afecta a personas
«normalizadas» que hasta
este momento nunca ha-
bian tenido que recurrir a
los servicios sociales o
bien eran usuarias de ma-
nera ocasional. Ese dinero
se acabd ese mismo ano y
la Conselleria ha ido am-
pliando el presupuesto a
medida que crecian las
necesidades, siempre en
la medida de las posibili- .
dades presupuestarias,
pues «este afo nos encon-
tramos en una situacion
de prorroga presupuesta-
ria», recordd la consellera
d’Afers Socials, Fina San-
tiago

Hasta ahora, por tanto,
se han beneficiado 2.382
familias. Concretamente
el 52,1% en 2009 y el
47,5% en 2010 de los expe-
dientes familiares tramita-
dos se abrieron por pri-
mera vez en los servicios
sociales de los ayunta-
mientos. Son las personas
que nunca antes habian
tenido que recurrir a esta via.

Causa principal

La causa principal de percep-
cion de la ayuda es, en el 59% de
los casos, haber perdido el trabajo;
en el 36% de las situaciones es una
reduccion en la percepcion de
prestaciones publicas, v el resto,
por falta de ingresos

Otro dato indica que en la ma-
yoria de casos, el 63%, es una mu-
jer la que acude a solicitar la ayu-
da, mientras que s6lo un 27% son

cials confia en que con la mejora de hombres. Los hogares formados

la situacién econdmica y del sector
turistico en las Islas se evidencie
una reduccion de la demanda. En

por una sola persona adulta con
menores a su cargo representan el
38% de las familias beneficiarias.

» MUJERES. En el 63 por
ciento de los casos es
una mujer la que acude a
solicitar la ayuda y sélo el
27 por ciento de los
demandantes son

hombres

La consellera Fina Santiago.

Una de cada dos personas que pidio ayuda para
sobrevivir en 2009y 2010 lo hacia por primera vez

La Conselleria d Afers Socials ha destinado en los dos Ultimos anos tres millones de euros a un plan de emergencia social

-

» SOLICITUDES. Los
municipios han recibido
2.382 solicitudes de
familias y han concedido
2.713 ayudas, pues un
25% de los demandantes
pide ayuda mas de una vez

Mas de cinco millones en

Las unidades fa-
miliares que no tie-
nen ningun tipo de
ingreso pueden soli-
citar, ademas, al Go-
vern la Renta Minima
de Insercid (RMI),
que en los uttimos
anos ha ido duplica-
do sus beneficiarios y

tres anos para la RMI

ya supera los 2.000.
La consellera
d’Afers Socials recor-

dé que entre los
anos 2004 y 2007 se
destinaron a esta
ayuda unos 2,5 millo-

nes de euros y a par- _

tir del inicio de la cri-
sis, en 2008, se tuvo

que aumentar de for-
ma considerable la
partida ecandmica.
Asl entre los anos
2008 y 2010 se han
aportado 5,2 millo-
nes de euros mas.
La renta minima son
428 euros mensua-
les y va subiendo en
funcion del numero
de miembros de la
familia

cualquier caso, la consellera recordé Es decir, son hogares monoparen-
que «nos encontramos en situacion tales. En el 26 por ciento de los ca-
de prorroga presupuestarias. Los  sos son hogares compuestos por
trabajadores sociales de cada muni- tres personas; otro 26 por ciento,
cipio son los que evalian cada caso por cuatro persenas; en el 21 por
y deciden si una familia recibe la ciento, por dos personas y en el 7
ayuda una o mas veces por ciento, por una sola persona.
- . Las ayudas se solicitan princi-

palmente en concepto de alimen-
tacion. Una segunda categoria son
los gastos generales (luz, agua,
etc) y les siguen las destinadas a
cubrir las necesidades de aloja-
miento, en muchos casos de per-
sonas amenazadas por el desahu-
cio, y de transporte. La media de

la duracién de la prestacion es de
casi cuatro meses,

Este plan de emergencia no
contempla el dinero que el Go-
vern entrega a través de diversas
ONG's, una cantidad cifrada en
unos 2,9 millones entre 2008 y
2010.

Cola de personas que esperan para recibir comida para el desayuno en el Convent dels Caputxins, en Palma.

®
PUNTO DE VISTA

Drama

ANTONI MARTIN \

Estamos dema-
siado acostumbra-
dos a que nos entie-
ITen con una ava-
lancha de datos
macroecondémicos
para que nos demos

cuenta del nivel y alcance de la
crisis. Pero el auténtico reflejo de
la misma estd en la calle y en las
personas que padecen las conse-
cuencias, personas abocadas a

un drama humano terrible y que
deben recurrir a las ayudas ofi-
ciales o de otras organizaciones
para poder subsistir en unas con-
diciones minimamente dignas.
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CRISIS ECONOMICA / LA ACCION DE CARITAS

«Cuando llegan a Canitas ya han
agotado la via de familiay amigos»

Monica March, trabajadora social de la ONG catdlica, atiende a diario
a personas que antes eran de clase media y ahora reclaman ayuda

MONICA GONZALEZ

Ménica March es trabajadora
social de accion de base de Caritas
en "alma y vive a diario lo que la
crisis economica vy el paro estan
haciendo con cientos de personas
que hasta no hace mucho podian
considerarse de clase media v que
ahora recurren a ONG's como és-
ta o a las instituciones publicas
para pedir ayuda econo-
mica. Se les ha denomi- |
nado ‘nuevos pobres’.

«Es verdad que, al
igual que hace unos anos
se dio el boont de la inmi-
gracion, de un par de
afios a esta parte atende-
mos a un nuevo perfil de
usuarios, familias ‘nor-
malizadas’ que vienen a
solicitar ayuda, en las
que, con frecuencia, uno
de los miembros de la pa-
reja ha perdido el trabajo
y con el sueldo que que-
da se paga la hipoteca,
pero no da para otras fac-
turas, para la almwnla—
cién o el colegio de los ni-
nos», explica esta profe-
sional.

Por si los apuros eco-
némicos no fueran bas-
tante, reconoce que «la si-
tuacion de estas personas
se agrava con problemas
de ansiedad o depresion,
al encontrarse en una si-
tuacion que no esperaban
y que les ha obligado a recurrir, en
este caso, a Caritas para desnudar
su alma y contar sus problemas»
<Aunque es cierto -anade-, que ca-
da persona afronta la realidad co-
mo puede y no hay puntos comu-
nes entre todos, casi ninguno se li-
bra de padecer ansiedad

Y lejos de reducirse, los casos
van en aumento, lamenta, «por-
que muchas de estas personas que
en principio si cobraban una pres-
taciéon por desempleo o tenian
una ayuda familiar, a estas alturas

vICI
FIMPLEO ESTATAL

10 PUBLICO

la han agotado v siguen sin en-
contrar trabajo porque la crisis
aun no ha terminado».

Las profesionales de Caritas,
caso de Monica March v sus com-
paneras (todas son mujeres), abor-
dan cada situacion de forma indi-
vidual, «ya que estas personas
suelen demandar una ayuda eco-
nomica, pero en algunos casos se
requiere ademds un trabajo de
orientacion laboral para intentar
que puedan encontrar otro traba-
jo, como de hecho se ha consegui-

» ANSIEDAD
«Lasituacion de estas
personas se agrava con
problemas de ansiedad, al
encontrarse en una situacion
que no esperaban»

do en algunos casos, en otros no
porque la realidad es la que es v
no hay trabajo». No obstante, pre-
cisa, «en la mayoria de estas reali

Imagen de archivo de decenas de personas en la cola del paro, en Palma. La imagen se repite cada mes de los ultimos anos.

dades requieren ayuda econdmica
por haberse quedado en el paro,
pero no tienen otra dificultad, son
personas que funcionaban bien
que trabajaban y que en cuanto
encuentren un empleo volveran a
funcionar como antes»

El perfil profesional que se
atiende es muy variado, «vienen
familias de muchas clases sociales
v perfiles laborales», como comer-
ciantes 0 empleados de banca,
«aungue donde mas se ha netado
es ¢l terreno de la construccion y

la hosteleria», reconoce. Hace
unos anos, recuerda March, cuan
do habia un problema familiar de
este tipo solia ser la mujer la que
acudia a pedir ayuda, pero en es-
tos momentos vienen tanto hom-
bres como muj
lo viene uno de ellos, nosotros in-
tentamos que vengan los dos
iumm v citamos a la pareja para
las entrevistas, pues el problema
es de la familia. Y nor-
malmente acaban vi-
niendo los dos».

eS, €5 mas, sl s0-

Dar el paso

Suele  ocurrir  que
«iempre hay uno que
da el primer paso, por-
que se encuentra mas
desesperado y quiza
para su pareja aiun no
ha legado el momento
de acudir a un lugar
como Caritas. Normal-
ﬂ'll'ﬂh,' I'Ll.]llll() Iﬂ* }‘L‘r'
sonas llegan aqui es
porque va han agotado
la via de la familia o los
amigos 0 porque su en-
torno social se encuen-
tra en su misma situa-
cion. La familia 0 ami-
gos te pueden echar
una mano un tiempao,
de forma puntual, pero
ellos saben que no es
solucion a su proble-
ma», comenta,

Por ultimo, indica
que si la trabajadora
social lo estima oportuno para
ayudar a una persona, con fre-
cuencia a cambio de la ayuda (a
veces es econémica v en otros es
de servicios o de becas de guarde-
ria, de comedor escolar...) se le pi-
de algo a cambio, determinado en
1 plan de trabajo, como puede ser
que amplie su formacion

En Caritas-Palma hay en estos
momentos diez trabajadoras so-
ciales en el equipo Individual Fa-
miliar y otras seis en el Comunita-
o
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AP0V 1 INTERMEDIACION

El Punto de Encuentro Familiar apoya
a 400 familias y menores en un afio

0 El centro cerr6 2010 con 9.876 intervenciones de mediacion para facilitar que los mas
pequefios puedan mantener relaciones con sus progenitores durante procesos de separacion

M.M./VALLADOLID
F1 Punto de Encuentro Familiar
atendio a casi 400 personas entre
familias (164) v menores (231) du-
rante el pasado ano. Este servicio
de mediacion entre familias en
situaciones de separacion con-
flictivas, termino el ano con un
balance que arroja 9.876 inter-
venciones tan solo en Salaman-
ca. Eistas cifras en Castilla y Leon
ascienden a una atencion de 1.534
familias, 2.125 menores y 104.840
intervenciones.

Los datos son el espejo de la
avuda que se presta en este centro
que permite que los menores pue-
dan mantener relaciones con sus
familiares durante los procesos y
situacion de separacion, divorcio
y otros supuestos de interrupeion
de la convivencia familiar, hasta
que estas circunstancias que mo-
tivan la necesidad de emplear este
servicio desaparece.

Marisa Sacristan, presidenta
de la Asociacion de Proteccion
del Menor (Aprome), colectivo
encargado de gestionar los 16
puntos de encuentro de la Co-
munidad es conocedora de las si-
tuaciones que conducen a las fa-
milias a recurrir a este tipo de
mediacion. La maxima respon-
sable del Punto de Encuentro de
Salamanca explica que el 43% de
las familias llegan a través del
juzgado de Familia, el 28% a tra-
ves de derivaciones del juzgado
de Violencia de Género y un 28%
son casos de pro-
teccion al menor,
por ejemplo, pro-
sigue la presiden-
ta de Aprome, ni-
nos gque viven en
familias de acogi- |
da y que tienen re-
gimen de visitas
para ver a su fa-
miliares o proge-

nitores, | género

El 43% de los
casos proceden
del juzgado de
Familia y el 28%
corresponden a
casos derivados
por violencia de

Una de las salas del Punto de Encuentro Familiar de Salamanca.

En cualquier caso, indepen-
dientemente del origen del con-
flicto, el objetivo basico del ser-
vicio es la proteccion del
menor, garantizar que el me-
nor pueda mantener una rela-
cion con sus familiares, y des-
pues, intentar gue el problema
por el que se re-
curre al centro se
resuelva. Marisa
Sacristan cuenta
que para ello se
mantiene una en-
trevista con las
partes del con-
flicto y se iniecia
un trabajo para
intentar solucio-
nar el conflicto.

I LoS DATOS

ESALAMANCA DESPUNTA EN INTERVENCIONES. La presidenta de Apro-
me, Marisa Sacristan, sefiala que este ano Salamanca ha sido una de las
provincias que ha registrado un mayor nimero de intervenciones. Aun-
que son muchos los factores que pueden incrementar el nimero de in-
tervenciones, en muchas ocasiones, sin causa justificada, la responsable
de Aprome explica que uno de ellos ha podido ser la apertura del Juzga-
do de Violencia en la provincia.

BROSTROS ALAS CIFRAS. Sacristan cuenta que este servicio ha ayuda-
do, por ejemplo, a que nifios conozean a sus padres porque a veces la se-
paracion entre los progenitores ha sido cuando eran tan solo bebés y un
conflicto ha imposibilitado la relacién entre ellos.

B GARANTIZAR LA ORDEN DE ALEJAMIENTO. Los puntos de encuentro
de la Comunidad también garantizan que en caso de violencia de género
y cuando hay una orden de alejamiento, la victima no tenga que coinci-
dir con su agresor para cumplir con el régimen de visitas de sus hijos.
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Una web permitira comprobar el estado
de las solicitudes de dependencia

Lorca inicia un proyecto piloto de control y apoyo a los beneficiarios de la prestacion econdmica y a sus cuidadores

REDACCION

B El consejero de Politica Social,
Mujer e Inmigracidn, Joaquin
Bascunana, anuncio el jueves la
puesta en marcha de la consulta
electronica personal delos expe-
dientes de la dependencia, que
permitira a los ciudadanos co-
nocer en todo momento la situa-
cion actual de su solicitud.

Bascunana, que realizo un ba-
lance de la implantacion de la
Leyde Dependenciaenla Region
durante esta legislatura, senald
que se trata de un programa no-
vedoso «que tiene como objetivo
facilitar a los usuarios la infor-
macién sobre la tramitacion de
sus expedientes desde sus domi-
cilios».

La consulta se realiza a través
de la web www.carm.es/consul-
tarexpedientes y para poder ac-
ceder a la informacion, el ciuda-
dano debe ser poseedor de uno
de los siguientes documentos:
certificado electronico, DNI elec-
tronico o clave de acceso facilita-
da por la Oficina de la Depen-
dencia.

Las consultas podran realizar-
seapartir del dia 1 de abril y para
aquellos ciudadanos que solici-
taron su ayuda con fecha ante-
rior, desde la Oficina de la De-
pendencia se facilitard su clave
correspondiente,

Garantizar cuidados adecuados
Por otra parte, el consejero tam-
bién informé de la entrada en
funcionamiento deun programa
piloto en el ayuntamiento de Lor-
cacuyo objetivo es el seguimien-
tode las personas con ayuda eco-
ndomica para cuidados en el en-
torno familiar, para comprobar
las condiciones de convivenciay
habitabilidad del beneficiario,

L% % 2

asi como ofrecer apoyo, infor-
maciény formacion asus cuida-
dores.

Este programa, pionero en Es-
pana, consistird en la visita, al
menos dos veces al ano, del be-
neficiario por parte de auxiliares
de ayuda a domicilio que serdn
los encargados de evaluar las
condiciones en las que se des-
arrolla la vida de la persona de-
pendiente.

Se trata, en palabras del con-
sejero Bascunana, «de ampliary
mejorar el seguimiento obligato-
rioque lamisma Ley recoge, para
comprobar que las condiciones
de vida de la persona depen-
dienteson lasadecuadas, alavez
que se ayuda a los cuidadores en
su trabajo, ddndoles formaciony

Responsables de Politica Social explican el funcionamiento del nuevo sistema de consulta. Ls opmion

apoyo para el desempeno de su
labors.

incorporacion de un nuevo nivel
Por otra parte, este ano han en-
trado dentro del Sistema de la
Dependencia aquellas personas
valoradas con el Grade I, nivel 2
que en la Region de Murcia su-
ponenuntotal de 5.118 ciudada-
nos.

Los beneficiarios de este gra-
do y nivel pueden acceder a ser-

vicios como los prestados en -

centros de dia, ayuda a domici-
lio, teleasistencia y promocion
de la autonomia personal. En
cuanto alas ayudas econémicas,
solo se concederan de forma ex-
cepcional cuando el solicitante
no pueda acceder a los servicios

anteriormente senalados.
Asimismo, el responsable de
Palitica Social, expuso que des-
de la entrada en vigor de la Ley
de la Dependencia, «el gasto to-
tal en la Comunidad de Murcia
hasido de 226 millones de euros,
de los cuales 72 han sido aporta-
dos por el Gobierno de la nacion
y 154 por el Gobierno regional
tanto parainfraestructurasal ser-
vicio del ciudadano como parala
concesion de prestacionesr.
Destacd también que, si bien
la Comunidad de Murcia ocupa
el duodécimo lugar en cuanto a
poblacion potencialmente de-
pendiente, respecto a las perso-
nas beneficiarias con prestacion
«nos E]]C()]]T}BHIDS en EI octavo
lugar, segiin los datos facilitados

Las consultas se podran hacer
a partir del 1 de abril con una
clave de acceso facilitada en
la Oficina de la Dependencia

Los hogares de los
dependientes lorquinos se
visitaran dos veces al afio para
evaluar sus condiciones de vida

Este afio se incorporan a las
ayudas 5.118 ciudadanos al
haber entrado en vigor un
nuevo grado protegible

por el Imserso, Esto nos da una
idea del gran esfuerzo que he-
mos realizado, Ademas, no po-
demos olvidar que hemos sido
pioneros en algunas iniciativas
de gran importancia relaciona-
das con la implantacién de la
Ley, desde ser la primera Comu-
nidad en hacer efectiva las pres-
taciones, hasta la implantacion
del proyecto piloto de segui-
miento en el ayuntamiento de
Lorca que hemos presentado».
Por otro lado, también hizo
hincapié en la evolucion de las
prestaciones solicitadas por los
beneficiarios a los largo de estos
cuatro aﬁﬂS_Vlﬂ{‘!h‘ concretamen-
te en el Gltimo ejercicio. Asi, se-
nalé que en enero de 2010, las
prestaciones econdmicas parael
cuidado en el entorno familiar
suponian en 81,06% del total de
ayudas concedidas, mientras
que los servicios asistenciales
eran el 18,04%. Un ano después,
en enero de 2011, los porcenta-
jes han sufrido una extraordina-
ria variacion y las prestaciones
econdmicas ascienden al 69,9%,
mientras que los servicios asis-
tenciales son el 30,08% del total.
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